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Warunki certyfikatu i gwarancji:

1) Firma otrzymujgca Certyfikat jest uprawniona do wykonania uruchomienia urzgdzen objetych
wymienionych w Certyfikacie.

2) Wykorzystanie Certyfikatu na innych nie przypisanych obiektach jest réwnoznaczne z jego utrata.

3) Swegon Sp. z 0. 0. udziela na urzadzenia chiodnicze SWEGON gwarancii na okres 12 miesiecy od daty
uruchomienia, jednak nie diuzej niz 18 miesigey od daty sprzedazy urzgdzenia.

4)  Warunkiem udzielenia gwarancii jest:

a. potwierdzenie protokotem zdawczo-odbiorczym uruchomienia urzgdzenia przez serwis posiadajgcy wazny
Certyfikat.

b. dokonywanie przegladow serwisowych nie rzadziej niz:

- min 2 razy w ciggu sezonu chiodniczego (wiosna, lato) dla urzadzen dzialajgcych okresowo, tylko na
potrzeby chlodzenia, -

- min co 3 miesigce dla urzgdzen eksploatowanych przez ckres calego roku, liczge od miesigca uruchomienia.

5) W przypadku ustugi gwarancyjne] Swegon Sp. z 0. 0. zapewnia bezplatne dostarczenie czesci zamiennegj dla
urzgdzenia przez caly okres trwania gwarancji.

6) W okresie trwania gwarancji wiasciciel urzadzenia zobowigzany jest do przestrzegania termindw
przeprowadzania wymaganych okresowych przegladdw

7) Gwarancja traci moc natychmiast, jesli strona trzecia dokona we wiasnym zakresie uruchomienia, demontazu
elementdw urzgdzen lub catego urzgdzenia na elementy nieprzewidziane do demontaZzu instrukcjg instalacji
urzadzenia, a takze przerdbki lub naprawy dostarczonego urzadzenia.

8) Zobowigzania gwarancyjne bedg wykonywane przez Sprzedajgcego wylgcznie po uprzednim, pisemnym
zawiadomieniu go przez firme posiadajaca Certyfikat o zaistnialej usterce wraz z podaniem numeru
fabrycznego urzadzenia i opisanymi objawami usterki zgodnie z zataczonym wzorem Protokolu
reklamacyjnego.

9) Niniejszg gwarancjg objete sg usterki urzagdzenia spowodowane wadliwymi czesciami iflub defekiami
produkcyjnymi.

10) Gwarancja nie sg objete wady spowodowane pracami montazowymi i instalacyjnymi wykonywanymi
nieodpowiednim sprzetem lub niezgodnie z wymaganiami instalacyjnymi i warunkami eksploataciji,
przecigzeniem urzgdzen poza wartosci dopuszczalnych parametrow podanych przez Sprzedawce, niedbalym
lub nieodpowiednim postepowaniem lub stosowaniem niewlasciwych materiatow instalacyjnych i
eksploatacyjnych. Gwarancja nie $3 objete rowniez uszkodzenia mechaniczne urzadzen i wywotane nimi
wady oraz uszkodzenia spowodowane dziataniem sily wyzZszej np. uderzenia pioruna, powodzi, korozji,
przepiec sieci energetycznej itp. Jak rowniez produkty, w ktérych numery seryjne w jakikolwiek sposéb
zmieniono, zamazano, usunieto lub zatarto.

11} Serwis Swegon Sp. z 0.0. moze odmowi¢ wydania nieodptatnie czesci zamiennej w przypadku stwierdzenia
niezgodnosci danych w dokumentach z danymi na sprzecie, naruszenia plomb, naniesienia poprawek lub
skresglen przez osoby nieupowaznione,

12} Naprawe wykonuje we wlasnym zakresie firma posiadajgca Certyfikat .

13) Wszelkie wadliwe produkty i czesci, kidre wymieniono w ramach gwarancji stajg sie wlasnoscig Sprzedaway i
na wezwanie powinny byé do niego odestane.

14} W przypadku nieuzasadnionych zgloszen reklamacyjnych Klient ponosi koszty zwigzane z dojazdem i
wykonanymi czynnosciami oraz dostarczonymi czesciami wg cennika Swegon Sp. z 0.0.

15} Uruchomienie urzadzen chlodniczych SWEGON i przeglady serwisowe w okresie gwarancyjnym i
pogwarancyjnym sg odptatne, ¢ ile innych warunkow nie okresla odrebna umowa.

16) W sprawach nie uregulowanych niniejszymi Warunkami Gwarancji zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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